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Operando seu negócio 
com mais eficiência
Com o aumento dos custos trazidos pela inflação e as crescentes expectativas dos 
clientes, proporcionar experiências eficazes a essas pessoas está se tornando mais 
caro e demorado. 

Portanto, as empresas devem avaliar seus sistemas e tecnologias para ver o que 
está gerando mais lucros e analisar onde podem economizar para operar com 
mais eficiência. 

Uma dessas tecnologias são os sistemas na nuvem. Eles são econômicos, flexíveis, 
seguros e cruciais para que as organizações tragam produtos e serviços ao 
mercado mais rapidamente em comparação ao que ocorria antes. Os serviços na 
nuvem são especialmente valiosos para empresas que precisam atender clientes 
com rapidez, crescer e dimensionar seus sistemas com flexibilidade. 

É por isso que lançamos o Liferay Experience Cloud para ajudar as empresas 
a lançar e dimensionar soluções digitais de forma rápida e eficiente. Neste 
e-book, analisaremos como o Liferay Experience Cloud pode ajudar você a reduzir 
seu custo total de propriedade. 

https://www.liferay.com/products/liferay-experience-cloud
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O que é o Liferay Experience Cloud?
Lance suas soluções digitais na nuvem com o Liferay Experience Cloud. 

O Liferay Experience Cloud é nossa oferta DXP-as-a-Service com base no Liferay Digital 
Experience Platform (DXP). Você poderá se concentrar no desenvolvimento das soluções 
digitais necessárias com a conveniência do SaaS. Com a Liferay cuidando da infraestrutura 
na nuvem, do monitoramento e do gerenciamento da DXP, inclusive da sua atualização e do 
dimensionamento, você poderá se concentrar em proporcionar excelentes experiências  
digitais para seus clientes, parceiros, funcionários ou qualquer outro público que você  
gostaria de alcançar.

COM O LIFERAY EXPERIENCE CLOUD, SUAS SOLUÇÕES: 

•	 São flexíveis e expansíveis: sua base técnica pronta já no primeiro dia
•	 Estão sempre atualizadas: atualizações de serviços e das plataformas gerenciadas
•	 Contam com um núcleo resiliente: segurança de nível empresarial e aplicação  

rigorosa de SLAs
•	 Se adaptam automaticamente às suas necessidades: o recurso de autoscaling proporciona 

uma experiência fluida a qualquer momento

E como o Liferay Experience Cloud pode ajudar a reduzir seu custo total de propriedade?
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O que é custo total de propriedade? 
Custo total de propriedade (TCO, do inglês Total Cost of Ownership) é uma estimativa das despesas 
associadas à compra, à implementação, ao gerenciamento e à desativação de um produto. Leva em conta 
mais do que apenas o preço de compra inicial; o TCO também engloba os custos diretos e indiretos de 
operação em todo o ciclo de vida do produto.

De acordo com a Gartner, 5 fatores devem ser considerados para o cálculo do TCO para uma  
solução digital:

Custos iniciais Custos recorrentes

Design Desenvolvimento Implementação Manutenção Atualização

•	 Tempo e esforço 
necessários para 
identificar e criar 
estratégias para as 
necessidades de 
negócios 

•	 Custos de hardware e 
software necessários 

•	 Tempo e esforço 
para projetar a 
solução 

•	 Tempo e esforço 
necessários para 
avaliar e selecionar 
hardware, software, 
data centers e 
equipamentos  
de rede

•	 Recursos para 
equipes de TI 
configurarem, 
instalarem e 
testarem novas 
soluções 

•	 Custo e esforço para 
migrar dados do 
sistema antigo 

•	 Custos com 
treinamento 
de usuários e 
administradores 

•	 Tempo e custos 
para a equipe de 
TI manter, testar 
e gerenciar as 
soluções 

•	 Custos de 
funcionamento do 
data center, que 
incluem energia, 
refrigeração, espaço 
e largura de banda 
da Internet

•	 Tempo e custos 
para implementar 
atualizações e 
alterações
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Aqui estão os custos iniciais comuns e recorrentes relacionados à hospedagem de uma DXP on-premise ou a 
uma solução de nuvem separada em comparação com o Liferay Experience Cloud. 

Custo total de propriedade

DXP Self-Hosted Liferay Experience Cloud

Custos iniciais Custos recorrentes Custos iniciais Custos recorrentes

•	 Custos de hardware 
•	 Ambientes de produção, 

homologação UAT e teste 
•	 Custos de software - 

Subscrição da DXP 
•	 Outros complementos de 

software 
•	 Custos do banco de dados 
•	 Custos do servidor web 
•	 Monitoramento de custos

•	 Recursos de TI
•	 Custos de migração 
•	 Custos de atualização/

manutenção 
•	 Custos de segurança
•	 Custos de tempo de 

inatividade

•	 Subscrição do Liferay 
Experience Cloud 

•	 Add-ons adicionais, se 
necessário 

•	 Suporte, atualizações, 
dimensionamento incluídos 
na subscrição 

•	 Recursos de TI reduzidos

Um dos maiores benefícios do Liferay Experience Cloud é que a base técnica necessária para executar 
sua solução digital estará pronta já no primeiro dia. Em vez de precisar adquirir tecnologias separadas e 
configurá-las, a equipe da Liferay gerenciará tudo para que você lance sua solução rapidamente.

As empresas que hospedam o Liferay DXP on-premise 
ou na própria solução de nuvem precisariam fazer 
investimentos significativos em atualizações, backups, CI/
CD, pacotes de correção, operações de TI e segurança. 
No entanto, com o Liferay Experience Cloud, o TCO 
é reduzido porque todos esses componentes são 
gerenciados pela Liferay.   
A equipe da Liferay gerenciará a plataforma e a 
infraestrutura Liferay, o que significa que iremos: 

•	 Atualizar a plataforma
•	 Dimensionar automaticamente o Liferay DXP para  

acomodar qualquer aumento no tráfego
•	 Manter os SLAs para a aplicação e a infraestrutura  

do Liferay DXP 
•	 Deixar sua equipe livre para cuidar de tarefas mais 

estratégicas  

Como reduzir o TCO com o Liferay Experience Cloud
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Benefícios adicionais do Liferay Experience Cloud 
Com o Liferay Experience Cloud, há ainda mais benefícios que permitirão que 
você economize e reduza o custo total de propriedade. A plataforma permite 
que você:

•	 Aproveite toda a suite Liferay. Como o Liferay Experience Cloud inclui 
recursos nativos de DXP, nuvem, e-commerce e de analytics e opera com 
uma infraestrutura nativa na nuvem, você não precisa comprar software ou 
soluções adicionais. 

•	 Reúna diferentes sistemas e tecnologias. O Liferay Experience Cloud 
simplifica o desenvolvimento com um conjunto integrado de tecnologias 
que podem ampliar os recursos do Liferay DXP. APIs, conectores e uma 
base robusta de integração permitem conectar sistemas existentes em uma 
única plataforma. Assim, em vez de gastar dinheiro e recursos tentando 
forçar tecnologias incompatíveis para trabalhar em conjunto, o Liferay 
Experience Cloud pode reunir dados, tecnologias e sistemas em  
uma única plataforma. 

•	 Melhore seu time-to-market . Como o Liferay Experience Cloud é um DXP-
as-a-Service, personalizações, configurações e extensões são dissociadas 
do núcleo do Liferay. Isso não só simplifica a entrega, como também 
permite que sua equipe use qualquer linguagem de programação para criar 
aplicações personalizadas e extensões com base nas instâncias  
do Liferay DXP. 

•	 Aproveite os novos recursos semanalmente. Com a arquitetura desvinculada, 
a Liferay agora pode lançar novas atualizações mais rapidamente. Com 
o Liferay Experience Cloud, haverá lançamentos semanais de novas 
melhorias e recursos que você pode aproveitar para aprimorar e  
acelerar suas soluções.

•	 Tenha acesso a suporte de primeira linha. Com a subscrição do Liferay 
Experience Cloud, você terá acesso ao mais alto nível de suporte que 
a Liferay oferece. Nossa equipe de suporte auxiliará você em qualquer 
problema para que você poupe o tempo e o dinheiro que gastaria tentando 
corrigir bugs, e ainda oferecerá o benefício adicional de  
atualizações regulares.
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Redução do TCO na prática
Imagine uma empresa tentando criar um site de e-commerce. 

Com base em nossos clientes existentes, estimamos que o TCO para 
uma solução self-hosted seria entre US$ 50 mil e US$ 500 mil por 
ano para gastos com subscrição do DXP, hardware, atualizações, 
segurança, operações de TI, CI/CD e outros softwares. 

Mas com o Liferay Experience Cloud, o TCO pode cair para cerca de 
metade desse valor, permitindo que as empresas economizem não 
apenas nos custos iniciais, mas também ao longo do tempo, com a 
redução dos custos recorrentes.

Self-Hosted

Subscrição 
DXP

Segurança, fix packs,
atualizações,
operações de TI Manutenção 

da Solução

Manuntenção 
da Solução

Subscrição DXP

Infraestrutura

LXC

Custo total de propriedade
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Gerencie seus negócios 
eficientemente com o Liferay 
Experience Cloud 
À medida que sua empresa cresce, você precisa pensar estrategicamente sobre 
quais ferramentas e tecnologias serão os melhores investimentos para ajudar 
sua empresa a expandir e operar com eficiência. Para saber mais sobre como 
o Liferay Experience Cloud pode ajudar você não apenas a reduzir o TCO, mas 
também a lançar suas soluções digitais com mais segurança e rapidez, entre em 
contato com nossa equipe de vendas pelo sales-br@liferay.com. 

mailto:sales%40liferay.com?subject=


230313

A Liferay desenvolve software que permite a criação de experiências 
digitais na web, em dispositivos móveis e outros canais. Nossa 
plataforma é open source, o que a possibilita maior inovação, 
confiabilidade e segurança. Através de soluções de negócio e 
tecnologia, a empresa visa a causar um impacto positivo no mundo. 
Centenas de organizações do setor financeiro, de assistência 
médica, governo, seguros, varejo, manufatura e outras verticais de 
negócios usam Liferay. Para mais informações,  
visite: liferay.com 
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