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Novidades no Liferay DXP

Conheca o Liferay DXP 7.2

A mais nova versao do Liferay DXP oferece poderosas ferramentas para empresas
criarem e personalizarem qualquer experiéncia em suas diversas solucgdes,
traz a flexibilidade de uma arquitetura CMS desacoplada e simplifica as operagoes
de negbcios.

Projetado para atender as necessidades das equipes de negdcios digitais para
criar experiéncias rapidamente em todos os canais, o Liferay DXP oferece as
empresas uma ampla variedade de aplicacoes e ferramentas faceis de usar
para criar experiéncias e solugoes personalizadas em uma plataforma flexivel.

Para uma lista completa de funcionalidades, por favor leia o Liferay DXP 7.2 -
Visdo geral de funcionalidades ou entre em contato com sales-latam@liferay.com.

Principais Novidades

Garanta a evolucao do seu negdcio, mantenha-se relevante com novas
funcionalidades para oferecer excelentes experiéncias em todas as etapas
da jornada do cliente.

Criacao de Experiéncia

Experiéncias digitais excelentes sdo um diferencial competitivo para os negdcios.
Empresas precisam, ainda, manter sua relevancia apds a venda, investindo em
relacdes de longo prazo com os clientes, fidelizando e motivando novas compras.
Aqui estdo algumas funcionalidades novas que asseguram a criagdo e entrega de
experiéncias diferenciadas.
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https://www.liferay.com/pt/resource?folderId=3292406&title=Liferay+DXP+7.2+-+Visão+geral+de+funcionalidades&utm_source=whitepaper&utm_medium=content&utm_content=liferay%20dxp%207.2%20new%20features%20summary
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Criacdo de Conteldo

O Liferay DXP 7.2 permite uma significativa evolugdo na criacao e gerenciamento
de contetido, tornando todo o processo ainda mais facil e intuitivo para as pessoas
das areas de negoécios.

0 < New Web Content .
Cﬁs How Millenials are Shaping the Auto Industry Cancel Save as Draft m @
Properties
=
en-US
BASIC INFORMATION v
Content

Structure: Basic Web Content
Over the past few years, millennials have garnered the reputation of being entitled, self-obsessed,

N N N . Summary
and glued to their smartphones. Some studies will even go as far to claim they're ruining -
everything from beer, to napkins, to grocery stores. Five innovative ways millennials en-Us
are changing the car buying

But in reality, millennials are using their inventive thinking and tech savviness to bolster every experience. B
industry—including the automotive world.
"There's going to be more change in the car business in the next five years than there has been in
the next 50 years." DEFAULT TEMPLATE >
Zak Estes

DISPLAY PAGE TEMPLATE >
"There's going to be more change in the car business in the next five years than there has been in
the past 50 years," explains Zak Estes, vice president at Bill Estes Automotive in Indianapolis. "We
have to be willing to embrace those changes and do things differently." FEATURED IMAGE >
Below, five key ways millennials are improving the car buying experience:

METADATA >
1. Get social
Millennials aren't the only ones who love social media. Studies show that approximately 77 percent
of Americans have a profile—and many dealerships are following suit by upping their social media FRIENDLY URL >
presence.

SCHEDULE >

Not only does paying attention to likes, shares, and followers help dealerships keep up with the
times, but it also helps them create relationships with customers.

alll b - >

Construcao de Site

Paginas de conteudo agora permitem que usudrios criem experiéncias que
tenham tanto aplicagdes quanto conteudo na mesma pagina, concedendo maior
flexibilidade para criar experiéncias customizadas para diferentes usuarios finais.
Foram adicionadas mais ferramentas de layout e funcionalidades para pessoas
ndo-técnicas, facilitando a construgdo de uma experiéncia visual agradavel.
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Fragmentos

Este langamento expande a funcionalidade de criagdo de fragmentos,

que anteriormente exigia o envolvimento de um desenvolvedor. Para o time de
marketing que pretenda criar um fragmento para um caso de uso especifico,
criamos uma nova funcionalidade que permite a usuarios nao-técnicos criar
fragmentos simples através do préprio editor de pagina, adicionando componentes
em um container através do recurso de drag-and-drop nativo.

Invest (Content Page)

Draft saved at 6:11:00 PM Discard Draft m

LAYOUTS v

BASIC COMPONENTS v
Card Basic Card
Heading Heading
Heading 1 Heading 2
Heading Heading
Heading 3 Heading 4

Conjunto de Ferramentas para Fragmentos/CLI

No Liferay DXP 7.2 também foram realizadas melhorias na experiéncia do
desenvolvedor web. Um conjunto de ferramentas de front-end, que inclui
ferramenta CLI, esta disponivel, ajudando desenvolvedores web a codificar
fragmentos em seu proprio editor de cddigo, além de importar/exportar sem
a necessidade de implementar novamente durante a instalacado do DXP.

Card - Promotional (Draft) €

HTML Ccss

1- <div class="fragment_35573"> & 1~ .fragment_35573 [
2 </divs 2}
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Edicdo Contextualizada e Pré-visualizacdo de Conteldo

Uma interface de construcao de site aprimorada permite aos usuarios
visualizar como diferentes contetidos serdo mostrados para diferentes visitantes.
O Liferay DXP oferece a pré-visualizacao do contetido dentro do contexto de
como serd visualizado em um site ja publicado.

Utilizacdo de Contelido

Uma nova funcionalidade foi adicionada para contetdos estruturados que
podem ser mapeados e entregues em diversos locais. Ela permite que o criador
de contetido visualize onde pecas especificas de conteido web estao sendo usadas
e reutilizadas em todos os canais.

Teste A/B

Os criadores de conteido podem usar o teste A/B para criar e personalizar testes
para avaliar quais elementos das Paginas de Conteddo tém melhor desempenho
e edita-los de maneira mais assertiva, permitindo que sua empresa tome decisoes
mais seguras. A integra¢do nativa com o Liferay Analytics Cloud permite que os
dados coletados do teste em execucdo determinem uma variante vencedora.

Personalizacao

No Liferay DXP 7.2, funcionalidades de segmentacao e personalizagdo foram
movidas para o centro do produto. Isso permite uma integracao continua

de criacdo de contetdo e funcionalidades de personalizacdo, otimizando a
segmentacao enquanto experiéncias personalizadas sdo elaboradas.

Regras de Sessao

Existem diversas informacoes disponiveis para rastrear um visitante web. Regras de
sessdo ajudam a identificar as impressoes digitais de cada visitante e é uma
funcionalidade para times de marketing diferenciar visitantes novos e repetidos.
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Construtor de Regras

Conseguir navegar de maneira inteligente por vastas quantidades de dados e
individuos associados pode ser cansativo; esse processo deve ser facilitado e com
pouca intervencdo manual. Times de marketing devem ser capazes de construir
listas de individuos baseadas em um critério especifico utilizando regras,
economizando tempo e alcancando maior eficiéncia. O construtor de regras
apoia uma segmentacao mais precisa ao reduzir a quantidade de trabalho
manual necessario para criar uma lista de pessoas que pode se aplicar a

um critério especifico.

0 < College Account Holders on i0S .
US College Savings Account Holders on iOS Cancel
Properties
Conditions Conditions Match 32547 Members View Members
Search Q
USER WITH PROPERTY
USER v
Email Address  contains s .edu B ® ) Date Modified
A Email Address
And
A First Name
SESSION WITH PROPERTY
o Site
. A Job Title
Cookies contains 5 Key Value O ®
A Last Name
or
o Role
Device Brand equals s Apple B ®

A Screen Name

Team

Conjuntos de Contelido

Conjuntos de conteuido sdo uma nova funcionalidade no Liferay DXP 7.2
que possibilita a personalizagdo de um feed de conteddo para distintos grupos
de pessoas. Usudrios podem facilmente marcar e personalizar multiplos pedagos
de conteido em um fragmento ou widget e habilitar sua exibicdo de acordo
com o visitante.

Experiéncias

A nova ferramenta Experiences permite ao usudrio criar diferentes variagdes
de uma pagina. Todas as ferramentas disponiveis para criar uma pagina no
editor de layout também estdo disponiveis para criacdo de variacoes de pagina.
Usudrios ndo-técnicos podem facilmente customizar a mensagem, imagens e
até mesmo widgets em uma pagina.
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Recomendacdes de Contelido

As recomendacoes de conteido aproveitam os modelos de interesse gerados

no Liferay Analytics Cloud para recomendar contetido no Liferay DXP. A op¢éo
para fazer isso esta disponivel nos Conjuntos de Contetido e comecar4 a filtrar
automaticamente o conteido com base nas palavras-chave de interesse. O Liferay
Analytics Cloud utiliza Inteligéncia Artificial (IA) para agrupar topicos e modelar
interesses de longo prazo para visitantes conhecidos e desconhecidos. As palavras-
chave sdo escolhidas a partir das categorias, tags e palavras-chave do contetdo.

Gerenciamento de Contelldo em Massa

Geralmente empresas gerenciam grandes volumes de contetdo e trabalho que
sao gerados em seus canais digitais. A necessidade de gerenciar e categorizar
corretamente os ativos pode se tornar muito complexa, se ndo impossivel,
de manter e utilizar. Ferramentas de gerenciamento em massa do Liferay DXP 7.2
ajudam a reduzir a quantidade de trabalho manual por meio de automacao e
ferramentas desenhadas para realizar agoes em massa.

Tags Automaticas

Usuarios podem designar automaticamente os metadados corretos para imagens,
documentos e conteudo web. Ter metadados associados ao respectivo conteudo
ajuda nao apenas a reduzir a quantidade de trabalho manual como também melhora
a capacidade de busca de ativos. Os dados acumulados ajudam a estabelecer a
base necessaria para os esfor¢os de personalizagdo e automagao de conteudo.
Uma API de tags automaticas oferece a habilidade de estender a funcionalidade
para colocar tag em todos os ativos com qualquer servigo automatico de tag.

Operagoes Robustas

Melhorias foram realizadas para que a experiéncia de gerenciamento de tags,
categorias e operagoes de arquivos em escala se tornem mais faceis.

Politicas de Versionamento Automatico de Documentos

O Liferay DXP 7.2 apresenta refinamento no versionamento de conteudos.
A funcionalidade de criagao de versoes de documentos foi expandida para
permitir aos usuarios definir suas prdprias politicas para este processo e
aplica-las ao DXP. Esta é uma adicdo ao sistema padrdo de versionamento
nativo no Liferay DXP.
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Operacoes de Negédcio

Hoje empresas digitais devem possuir uma organizagdo de back office eficiente
para que possam dar suporte a entrega de excelentes experiéncias ao cliente.

E crucial cumprir essas interacdes com o cliente e garantir que essas experiéncias
sejam entregues e apoiadas em tempo habil. Alcancar este nivel de eficiéncia requer
envolvimento de diferentes departamentos e stakeholders, além de afetar diversos
conteudos e processos. O Liferay DXP 7.2 apoia empresas a conquistar esses desafios
com funcionalidades que ajudam a agilizar e otimizar estes processos e operacdes.

APl de Data Engine

Reduz o tempo que leva para a TI entregar aplicagdes customizadas para a area
de negdcios. Automatiza a coleta de dados por aplicagoes. Esta API é muito mais
facil de utilizar e suporta a nova abordagem headless para desenvolver APIs.

METRICAS DE WORKFLOW

As métricas de workflow sao uma nova funcionalidade do Liferay DXP 7.2 que
ajuda os usudrios a obter informacdes sobre quanto tempo leva a conclusdo de
certos eventos do workflow. Para fazer isso, os usudrios devem definir prazos
nos eventos de um processo do workflow; essas configuracoes sdo chamadas
de Service Level Agreements (SLAs). Uma vez definido, use os Relatérios de
Workflow para medir a conformidade com os SLAs. As andlises e métricas
geradas podem ajuda-lo a entender o desempenho da taxa de transferéncia

de seus processos em um determinado periodo de tempo, permitindo que os
usuarios melhor otimizem seus processos no Liferay DXP.

Integracao com Office 365 ™

A integracdo com o Office 365 ™ permite a criagdo e edicao de documentos
armazenados no Liferay DXP. Os usudrios podem gerenciar documentos,
apresentacdes e planilhas com o poder que o Office 365 ™ fornece e armazena-
los no repositério de documentos do Liferay DXP para acesso futuro.

Este recurso podera aproveitar o sistema de permissoes existente, versao e
compartilhamento de recursos que ja esta incluso no Liferay DXP 7.2.

Edicao de Documentos Online

Melhorias foram feitas para permitir que os usudrios tenham uma aplicagcdo
em tempo real para trabalhar dentro da a aplicacdo de Documentos e Midia.
Os usuarios podem aproveitar uma interface de edicdo online que utiliza o
Google Docs para criar e editar documentos armazenados no Liferay DXP.
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Compartilhamento P2P de Ativos

Além de criar e editar documentos facilmente, usudrios agora podem comentar
e compartilhar documentos com outros usuarios registrados. Isso permite uma
coordenacao rapida sem a necessidade de implementar permissdes customizadas.

Share WeA1uHnzf60.jpg

Invite to Collaborate

H chris.robbins@banking.com\

You can use a comma to enter multiple collaborators.
- Allow the document to be shared with other users.
SHARING PERMISSIONS

Update
Collaborators can view, comment, and update the document.

© comments
Collaborators can comment on the document.

View

Collaborators can only view the document.

Cancel

Ferramentas Aprimoradas de Gerenciamento de Identidade

Novas melhorias foram feitas para ajudar a acabar com tarefas macantes como
lidar com solicitacoes de eliminacdo de dados pessoais. Hierarquias l6gicas para
ativos agora estdo disponiveis para simplificar a exclusdo em massa e anonimizagao
durante o processo de revisao. Recursos de filtro e escopo do Liferay DXP
disponibilizam melhor contexto quando realizada a revisao de dados pessoais

e administradores podem ser informados quando aplicacoes especificas viao
excluir ou anonimizar dados durante o processo de anonimizacao automatica.
Todas essas melhorias ajudam a garantir conformidade com a GDPR e outras

leis de protecdo de dados.

Recursos Headless

Ofereca aos seus desenvolvedores a liberdade para criar qualquer camada
de apresentagdo e aos criadores de contetdo a facilidade de ferramentas
tradicionais de gerenciamento de contetdo. O Liferay DXP 7.2 fornece uma
arquitetura desacoplada, permitindo uma gama de abordagens sobre o
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gerenciamento e entrega de conteido. Empresas tém a opcao de escolha
entre uma abordagem de CMS tradicional ou de gestao da experiéncia,
uma abordagem completamente headless ou hibrida.

OpenAPI

A camada de API do Liferay atende a especificacdo OpenAPI, o framework
open source mais popular para APIs REST. Isso permite maior flexibilidade,
seguranca e facilidade de integracdo devido a especificacdo OpenAPI ser
agnoéstica em relagdo a linguagem. Isso permite auditorias de seguranca e
que clientes possam compreender e desfrutar de servigos sem conhecimento
sobre implementacgao de servidores ou acesso ao codigo do servidor.

CMS Headless

Permite que desenvolvedores gerenciem conteido web de forma headless.
Nesta versdo, os recursos headless também estdo presentes, habilitando experiéncias
omnichannel a partir de uma unica fonte de dados. APIs de entrega de contetudo
permitem aos desenvolvedores criar experiéncias do usuario mais robustas,
rapidas e responsivas, ndo importa em qual dispositivo. Desenvolvedores front-end
podem alavancar suas ferramentas nativas e frameworks de sua preferéncia para
construcao de sites. Essas APIs dao acesso a uma variedade de ativos e conteudos
no Liferay DXP. APIs de participagdo em conteido também estio disponiveis
para dar suporte as interacoes dos usudrios com comentarios e classificacoes
para conteudo web e ativos.

Experiéncia do Desenvolvedor

Além da nova funcionalidade headless do Liferay DXP 7.2, foram realizadas
melhorias nas ferramentas de desenvolvimento e na experiéncia do desenvolvedor.
Essa ferramentas ajudam desenvolvedores a acelerar a entrega e customizar a
plataforma para as necessidades do seu negocio.

Ferramenta de Upgrade

Uma nova ferramenta de Upgrade simplifica o processo de atualizacao de
versoOes anteriores do Liferay DXP. Essa ferramenta all-in-one permite aos
administradores do sistema reduzir o tempo de resolucao de problemas ao
ajudé-los a planejar o processo de upgrade para migragido de base de dados,
checando prioridades e reiniciando upgrades falhos.
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Conjunto de Ferramentas de Front-end

Conjuntos de ferramentas de front-end permitem que desenvolvedores criem
aplicagOes no framework de javascript de sua preferéncia. As ferramentas irdo
resolver qualquer pacote conflitante de javascript e criara um bundle de aplicacoes
apropriado para implementacao nativa no Liferay DXP.

O que vem a seguir

Saiba como o Liferay ajuda seu negdcios a dar o préximo passo na estratégia digital.
Solicite uma demo em: liferay.com/request-a-demo.

B Liferay
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A Liferay desenvolve software que permite a criacio de
experiéncias digitais na web, em dispositivos mdéveis e outros
canais. Nossa plataforma é open source, o que a possibilita
maior inovacéo, confiabilidade e seguranca. Através de
solugdes de negécio e tecnologia, a empresa visa a causar
um impacto positivo no mundo. Centenas de organizacoes
do setor financeiro, de assisténcia médica, governo, seguros,
varejo, manufatura e outras verticais de negdcios usam
Liferay. Para mais informacdes, visite: liferay.com

© 2020 Liferay, Inc. Todos os direitos reservados.
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