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Unifica las experiencias 
digitales en el sector 
educativo con Liferay DXP

1 Cambios en el user journey.  
El aprendizaje híbrido aumenta  
la necesidad de mejorar  
las experiencias online.

Trazar un recorrido para el usuario.  
Creando experiencias omnicanal 
personalizadas tanto para 
estudiantes como para empleados.

2 Experiencias de usuario 
insuficientes. Los sistemas aislados 
se acumulan, creando experiencias 
de usuario inconexas.

Crea una experiencia unificada a 
partir de los sistemas existentes. 
Reúne todas tus herramientas, datos 
y accesos de usuario dispares bajo 
una única plataforma.

3 Aumento de los costes debido a la 
dependencia de los proveedores. 
Transformar la tecnología actual  
es arriesgado, pero conservarla 
implica costes de mantenimiento 
regulares y crecientes.

Rediseña tu pila tecnológica.  
La plataforma modular de  
Liferay DXP te ayudará a mantener  
la flexibilidad de tu universidad  
y te permitirá evitar la  
dependencia de proveedores.

 

Desafíos a los que se enfrenta el sector 
y cómo Liferay puede ayudarte
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Soluciones específicas para educación

Portales para estudiantes y antiguos alumnos. Ofrece a estudiantes y  
antiguos alumnos todo lo que necesitan con un portal dinámico que facilite  
el acceso a servicios básicos, antes, durante y después de ella. 

Intranets para el profesorado y el personal. Prepara al profesorado con  
las herramientas y recursos necesarios para funciones críticas como la  
gestión de horarios, los requisitos administrativos, la comunicación y  
el desarrollo profesional.

Sitios web. Enamora a la próxima generación de estudiantes con sitios web 
atractivos y útiles que transmitan la visión única de tu universidad y dejen 
clara tu oferta a los futuros estudiantes.
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La Universidad del País Vasco (UPV/EHU) 
optimiza su presencia digital con Liferay

eman ta zabal zazu

Euskal Herriko
Unibertsitatea

Universidad
del País Vasco

La Universidad del País Vasco transformó su ecosistema digital consolidando más de 
500 sitios independientes en una experiencia digital unificada y centrada en el usuario.

Los Retos
• Contenido Fragmentado: La gestión de información estaba dispersa en múltiples 

portales, dificultando la consistencia de la marca y la experiencia de usuario.
• Coordinación Compleja: Reunir a diversas facultades, cada una con sus propios intereses 

y estructuras, representó un desafío logístico importante.
• Infraestructura Obsoleta: Los sistemas heredados no eran adecuados para las demandas 

actuales de accesibilidad, experiencia de usuario y gestión de contenido autónoma.

Los Resultados 
• Portal Unificado y Moderno: Creación de una nueva web corporativa que no solo 

representa visualmente a la institución, sino que también mejora la accesibilidad y 
usabilidad para estudiantes, profesores y personal administrativo.

• Acceso Optimizado a la Información: La plataforma permite el acceso desde cualquier 
dispositivo, asegurando que todos los contenidos sean responsive y cumplan con los 
estándares de accesibilidad.

• Gestión de Contenido Eficiente: Los editores de contenido ahora tienen 
herramientas intuitivas para actualizar y mantener la web, mejorando los flujos de 
trabajo y reduciendo tiempos de publicación.

• Mayor Compromiso de la Comunidad: La nueva plataforma ha potenciado la 
interacción entre todos los miembros de la comunidad universitaria, estableciendo 
canales de comunicación estables y mejorando el sentido de pertenencia.

Más de 1.200 empresas de 
todo el mundo confían ya en 
Liferay DXP

https://www.liferay.com/es/resources/case-studies/universidad-pais-vasco

