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Objetivo

Desarrollar una plataforma orientada al
usuario que comunique claramente nuestra
oferta de valor.




UX /Ul

Navegacion complejay poco in

Estructura de la informacior

Areas de oportunidad

Qué nos limitaba a ofrecer un producto

Look and Feel con alta

Funcional y de calidad a nuestros usuarios
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Alcances del proyecto

Qué debiamos resolver
en nuestro proyecto

Plataforma Autogestionable
Personalizacion de contenido

Captacion de leads a tra
segmentados

Tecnologia y funcic
videos, formularic

iferay customer summit



Evaluando
Soluciones

$

EVALUACION MKT
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Plug ins nativos

Integracion de scripts

Asociaciones para paginas especificas para scripts
Integracidn de Al

Integracion de APIS

Archivos multimedia Video/Audio/imagenes/pdfs/
Modificacion de elementos en el modo de disefio template
Gomponentes visibles a diferentes audiencias/regiones
CGomponentes de Google

Practicidad de backoffice

Responsive

Modular

Personalizacidn de contenido

Facilidad de modificacion de componentes UX/UI
Flexibilidad de Integraciones y desarrollos futuros de herramientas
Sitio Multilenguaje
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Experiencia con Liferay y Globalquark

Un granreto, requiere de grandes partners

Tuvimos un warning
va tjue el sitio anterior
fuedaria fuera de linea

Marzo 30

2024 2025

Enero 19

¢Junio 307 Bracias
2024 2024 por participar
Nuestro proyecto Ni de broma Los otros proveedores
inicid el 19 de enero S o solo salian de tiempo,
AN fequerfan un etapa mayor
El gran reto Liferay y Globalquark Ja0 0 i de descubrimienta ®
no solo cumplieron 2 024 para lograr el reto O
era completar con el reto, rebasaron ﬁQf'—TQn
nuestro sitio = las expectativas concluyento v
el 30 de junio elproyecto el 18 dle junio
Casi 2 semanas

antes de nuestro deadline
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:Cual fue el
resultado?

estafeta

[ ome

iEn Estafeta,
podemos con el paquete completo!

iEn Estafeta,
OIS, e podemos con el paquete
estafeta i completo!
— ACCIONES — .

onnvines [

aouowes r———
estafeta: =
— ACCIONES —

BLiferay customer sum




Beneficios

Externos

Navegacion intuitiva, alineada a la
industriay necesidades del usuario.

Informacién oportunay precisa
hacia el usuario.

Mayor cercania con el cliente.

Mejor organizacion y personalizacion
de lainformacién.

Internos

Gestién del contenido con
independenciade TI.

Métricas de interaccién
Agilidad para actualizacionesy m

Generacion de leads.

Personalizacion de co
y segmento.

Rapidezy flexibi
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I Home

iEn Estafeta,
podemos con el paquete
completo!

:GRACIAS!

José Luis Jiménez Portilla
Gerente de Marketing y Pricing
joseluis.jimenez@estafeta.com
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Evalua la
charla
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