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ACH Transferencias en cifras

Cifras transaccionales a junio de 2024

< $4.732.09
billones

Valor transado de 2022 a junio 2024

% 44

Entidades Financieras

[ LY o e ®
Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024 - 1er semestre
350.439.521 381.597.383 252.824.709
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PSE en cifras

Cifras transaccionales a junio de 2024

X 40

Entidades Financieras

& +29 millones

Usuarios registrados

J

2 +26 mil

Comercios vinculados

Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024 - 1er semestre
437.074.866 518.119.091 332.575.831
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SOl en cifras

Cifras de registros a junio de 2024

L 17

Entidades Financieras

& 12% participacion

Del mercado en registros

& +10 millones

De aportantes de 2023 a junio 2024

Ano 2023 Ano 2024 - 1er semestre
85.880.672 43.733.305
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Transfiya en cifras X 20

Cifras transaccionales a junio de 2024 Entidades Financieras

& +16 millones

Usuarios

2 +35 mil

Personas con negocios

[o

| transfiya

Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024 - 1er semestre
23.648.797 92.660.956 124.259.007
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Cifras Portal Transfiya

#5ach TRANSFIVA

l‘“
Anmd

3 74 i 7 49 4 5 % ¢Contando moneditas para los
Visitas 1° semestre 2020 aguacates?

iCon Transfiya es yal

De aumento

538.921 en visitas

Visitas 1° semestre 2024

iHaz clic en el logo de tu entidad y
aprende a usar Transfiyal

OOO 0 De las personas que ingresan al
portal tienen entre 18 y 34 afos.
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Cifras portal ACH

388.759

Visitas 1° semestre 2020 8 %
De disminucion
en visitas

184.795

Visitas 1° semestre 2024

FORMA DE PAGAR Y @
. PSE EN MOVIL.
B 'l

ooo 5 6 0/ De las personas que ingresan al portal
0 tienen entre 18 y 34 anos.

(X1} www.achcolombia.com.co

La solu(:|6n |

Integral que ti necesltas

en pagos de Seguridad Social y otros Subsistel

W s inormacidn

*FACIL - RAPIDO -SEGURO

A% e )r‘ CROA? A9
R U NN N Y PyVIPN" 9N
eoo N NO=

ACH COLOMBIA

iAtencion! No caigas en fraude

Si te llaman a ofrecer créditos a nombre de ACH
Colombia, recuerda que no estamos autorizados para

ofrecer este tipo de servicios financieros.

-~
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Cifras portal PSE

l‘ .‘ Persona Empresa Registrarse
Anmid e
‘-.' Mas facil mas seguro
SE&
\1/2 P. realizar compras y pagos por internet pse

2°660.673 T
it e { o 1V )/ e o~

W

D e aumento g reck ey seme. _ »rres del computador al sofa porque compras desde

9 .. Protegido ACH | PSE Videos sa pagando facil, rapido y seguro.
9°023.967 en visitas —

Visitas 1° semestre 2024

@ ¢Cémo funciona? Jsa PSE ahora!

Realice la emision de Depositos Judiciales de manera
dedpmenm.ba.;:mmﬂo.w

QOQ 560/ De las personas que ingresan al
0 portaltienen entre 18 y 34 afos.
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5°320.979

Visitas 1° semestre 2020

11°277.535

Visitas 1° semestre 2024

Cifras portal SOI

111%

De aumento
en visitas

£ 67%

De las personas que ingresan al
portal tienen mas de 45 anos.

000 WWW.NUEvos0i.com.co

/ L soiumon
SOI -ta nece5|tas

000 ==

Noticias

Persona Empresa

>50i

SOl te informa:

Conoce todo sobre la resolucion 738 de §

Ver mas aqui

BLiferay: cUstomer sum
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Experiencia de usuario

Mejora en la usabilidad y disefo
responsive.

Contenido personificado (estilos,
paleta de colory diseno).

Aumento en eficiencia operativa

Disminucion en volumen de llamadas
Q7 ala BPO en 23%.

Mayor visibilidad de los canales de
v contacto (botones flotantes).

Reduccion en tiempos de respuesta

Reduccién en tiempos de respuesta
asistencial: de un maximo de 5 dias a un
minimo de 4 horas.

iAtencion! No
caigas en fraude

Si te llaman a ofrecer créditos a nombre de ACH
Colombia, recuerda que no estamos autorizados
para ofrecer este tipo de servicios financieros.
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Gracias

Alexander Sierra Mayorga

Director de Estrategia de Cliente
ACH Colombia
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