
Construindo 
modernas intranets 
em Liferay
Lista completa de funcionalidades  
para intranets
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A solução para empoderar todos 
Quando as empresas enfrentam uma grande mudança no trabalho remoto 
e nas equipes globais, os líderes devem definir estratégias para melhorar as 
experiências diárias de seus funcionários, independente de onde eles estejam 
trabalhando.  

As modernas soluções de intranet da Liferay ajudam a: 

•	 Aumentar o envolvimento dos funcionários

•	 Oferecer experiências intuitivas

•	 Aumentar a produtividade dos funcionários

•	 Permitir que os usuários trabalhem efetivamente em meio a mudanças nas 
tendências de trabalho 

Para tornar isso possível conte com o Liferay DXP, uma plataforma de experiência  
digital flexível e extensível para criar intranets eficazes que unem e empoderam 
toda a sua força de trabalho. 

O Liferay DXP é utilizado por mais de 1.800 empresas em todo o mundo e possui 
recursos nativos de suporte multilíngue e localização, garantindo que você possa 
realmente atender às necessidades de suas equipes hoje e no futuro quando sua 
empresa crescer.
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Principais benefícios

Suporte robusto para times globais
Organize grandes e complexos times com recursos robustos de localização  
e personalização. Empodere cada equipe com seus próprios sites, gerencie 
o acesso por meio de autenticação de usuário e permissões granulares e crie 
funções personalizadas para dar suporte a diferentes casos de uso.

Capacite trabalhadores remotos
Permita que seus funcionários façam seus trabalhos e sejam produtivos em campo,  
em trânsito e em qualquer local de trabalho remoto através de qualquer dispositivo,  
aproveitando os recursos multicanais do Liferay DXP, como uma plataforma 
responsiva para dispositivos móveis, uma biblioteca de componentes que permite  
criar aplicativos móveis nativos e híbridos sem recriar código. Permita o acesso 
a partir de qualquer dispositivo, utilizando APIs headless e a arquitetura flexível 
do Liferay DXP para integração com diversas aplicações e outros sistemas.

Diminua o tempo de pesquisa 
Reduza as distrações e entregue as informações mais importantes para cada 
funcionário. Aproveite um CMS completo com suporte para todos os tipos de 
arquivos e mídia avançada. Facilite a localização de conteúdo com marcação 
dinâmica e integração com Elasticsearch, além de segmentação por público-alvo 
e entrega de conteúdo baseada em funções.

Personalization and role-based content delivery to tailor communication to each employee.
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Desfrute de uma plataforma unificada
Crie sua solução de digital workplace em uma plataforma líder em experiência 
digital, que garante recursos de qualidade para projetar experiências excepcionais  
para funcionários, além de aplicações nativas de colaboração, redes sociais, 
blogs e muito mais, que funcionam perfeitamente em conjunto por serem 
construídos de forma integrada.

Os administradores podem aproveitar um CMS completo para criar rapidamente 
conteúdo e garantir que ele esteja sempre atualizado, além de recursos para 
marcação e segmentação de conteúdo, para garantir que os funcionários certos 
o vejam. As equipes também podem acessar bases de conhecimento, fóruns e 
blogs que facilitam uma comunicação aberta e transparente, além de capturar 
conhecimento tácito que, de outra forma, se perde em e-mails e chats de terceiros.

Personalize experiências robustas  
para funcionários 
Tudo, desde o tema até a interface do usuário, é personalizável no Liferay DXP, 
permitindo que sua organização crie uma experiência realmente adaptada aos 
seus funcionários.

Obtenha informações sobre  
o desempenho da intranet
Quando combinadas com o Liferay Analytics Cloud, as organizações podem 
descobrir informações mais detalhadas importantes que comprovam a eficácia  
e o ROI de sua intranet. 
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Utilizando o Liferay DXP para 
criar uma moderna intranet
Interface do usuário
As experiências dos funcionários são a base para entregar experiências 
excepcionais aos clientes. O Liferay DXP possui os recursos para criar uma 
intranet personalizada que atende às necessidades específicas da sua empresa.

Utilize um sistema robusto de temas e layout ou use outras ferramentas e ambientes para criar temas.

Integrações A Liferay oferece conectores nativos para o Liferay DXP e 
Sharepoint, Documentum e Google Drive. Mantenha seus 
atuais investimentos em TI enquanto aproveita a moderna 
plataforma da Liferay.

Painéis Consolide os sistemas existentes em painéis personalizados 
para que os funcionários tenham uma visualização única de 
tudo o que precisam para realizar o trabalho. As aplicações no  
Liferay DXP também podem ser adicionadas através do recurso  
de drag-and-drop em qualquer página para maior personalização.
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UI customizável  
e expansível

A biblioteca de tags do Liferay facilita para os desenvolvedores  
a implementação de componentes de interface do usuário 
comumente usados, com tags que tornam sua marcação 
consistente, responsiva e acessível. Personalize e desenvolva 
a interface do usuário padrão do Liferay DXP para que a 
usabilidade seja personalizada de acordo com as preferências 
de seus funcionários.

Branding 
customizável

Aproveite um sistema robusto de tema e layout para você 
aplicar seu branding à intranet. O Liferay DXP fornece uma 
ferramenta fácil de usar, chamada Liferay Theme Generator, 
que ajuda a automatizar o processo de desenvolvimento de 
temas, mas você também pode usar outras ferramentas e 
ambientes, como o Dev Studio, da Liferay, ou o Modelo de 
Tema do Blade CLI para criar temas.

Entrega de 
conteúdo baseada 
em papéis

O Liferay DXP permite que vários tipos de usuários acessem 
uma única URL e tenham uma visualização de página exclusiva,  
dependendo da função, grupo, organização ou preferências 
pessoais do usuário. Controlado pelo administrador e 
personalizado pelo usuário, o Liferay DXP fornece uma 
plataforma central para determinar a política de conteúdo 
corporativo, incluindo quem pode editar e publicar conteúdo, 
arquivos, mídia e aplicações.

Segmentação Crie segmentos de público-alvo com base no comportamento 
do usuário, atributos do usuário e outros campos personalizados.  
Todo o conteúdo e aplicações na plataforma podem aproveitar  
esses recursos de segmentação para fornecer experiências 
personalizadas. Isso melhora muito a capacidade dos usuários  
de especificar a entrega de conteúdo em tempo real, com base nas  
regras avançadas de segmentação fornecidas no Analytics Cloud.

Recomendação  
de conteúdos

Personalização automatizada de conteúdo com base no 
comportamento de um usuário, desenvolvido pela integração 
com Analytics Cloud, com segmentações baseadas em 
comportamento e recomendações de conteúdo com base  
em interesses.

Gráficos O Liferay DXP inclui uma biblioteca de gráficos para visualizar 
dados cruciais, como metas corporativas, KPIs da equipe e 
métricas de desempenho comuns. Adicione-os aos dashboards  
dos funcionários com uma aplicação drag-and-drop para que 
os colaboradores possam visualizar dados em tempo real.
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Responsividade 
móvel

Os sites criados no Liferay DXP são responsivos para 
dispositivos móveis de forma nativa. O framework CSS do 
Liferay DXP foi projetado para funcionar com navegadores  
em todas as plataformas.

Screens O Liferay Screens é uma coleção de componentes móveis 
totalmente nativos que aceleram o desenvolvimento de 
aplicações móveis. Reutilize a funcionalidade que você já 
desenvolveu para navegadores de área de trabalho sem 
precisar recriar o código.

Gerenciamento de Usuário
Gerencie grandes e complexos grupos de usuários de acordo com sua  
estrutura organizacional.

Crie papéis customizados de acordo com a estrutura e hierarquia da sua empresa.

Login único e 
Autenticação

Conecte todos os sites corporativos que seus funcionários 
usam com um único login e senha. A Liferay oferece suporte 
para os seguintes Provedores de Identidade e muito mais: 
servidores Single Sign On (SSO), SAML, LDAP, Facebook, 
Google, OpenId, Open Authorization (OAuth) e Shibboleth.
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Suporte 
Multilíngue e  
para Tradução

O Liferay DXP inclui suporte nativo para muitos idiomas, 
incluindo suporte para idiomas da direita para a esquerda. 
Para criar versões traduzidas de conteúdo, os usuários 
simplesmente escolhem o idioma ou a região que desejam 
traduzir, o que gera uma cópia do conteúdo que ainda está 
vinculado ao recurso original. Isso faz duas coisas. Antes de 
tudo, ele garante que o conteúdo seja traduzido de maneira 
consistente, para que você não precise se preocupar com 
a alteração drástica de conteúdo de região para região. 
Segundo, as traduções de conteúdo ainda estão conectadas. 
Os usuários podem alternar entre traduções na interface de 
gerenciamento de conteúdo, mantendo todas as versões em 
um único local para facilitar a manutenção.

Papéis Crie funções personalizadas de acordo com a estrutura 
e hierarquia da sua empresa. Você pode criar e atribuir 
quantas funções precisar a nível global, site ou organização. 
Juntamente com as permissões, as funções são uma maneira 
poderosa de garantir que cada usuário tenha o acesso correto 
à criação, gerenciamento e publicação de conteúdo em seu site.

Permissões As permissões são incrivelmente granulares no Liferay DXP.  
Os administradores do site podem definir se uma função 
pode exibir, atualizar, configurar ou executar outras ações em 
cada parte do Liferay DXP. As permissões podem ser aplicadas a  
nível global ou em sites individuais, permitindo maior controle.

Grupos de 
Usuários e 
Organizações

Crie grupos e organizações de usuários customizados alinhados  
aos seus departamentos e equipes de projeto. Isso permite 
criar espaços individuais para diferentes projetos de conteúdo,  
para que as equipes possam colaborar mais facilmente.

Colaboração
Facilite a comunicação de equipe através de departamentos, localidade e  
fuso horário.

Base de 
Conhecimento

Exiba documentos, guias e políticas internas em Bases  
de Conhecimento. Adicione workflows personalizados para 
criação de conteúdo, de forma que os artigos passem pelo 
processo de aprovação adequado antes da publicação.  
As Bases de Conhecimento também possuem modelos de 
artigos para ajudar os usuários a seguir um esboço comum, 
além de uma ferramenta que apresenta sugestões de usuários 
para aprimorar artigos.
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Quadro de 
Mensagens

O Message Board é uma ferramenta de fórum completa e 
totalmente integrada ao Liferay DXP. Ofereça o recurso de 
gamificação e engajamento com os funcionários ao permitir  
o compartilhamento de classificações e conquistas de 
usuários que aumentam à medida que os funcionários 
comentam e respondem a perguntas.

Formulários Construa, publique e gerencie formulários com uma simples 
interface de drag-and-drop. Crie formulários para tudo:  
desde automação de processos corporativos e substituição 
de processos complexos em papel. Valide a entrada de dados, 
aplique regras condicionais, disponibilize campos com 
preenchimento automático, autentique usuários e mais.

Workflow Crie fluxos de trabalho com recurso de drag-and-drop e 
atribua-os a diferentes tipos de conteúdo. Isso permite que 
você solicite a conclusão de tarefas e aprovações antes da 
publicação de conteúdos, permitindo maior controle sobre 
o conteúdo enviado aos seus clientes.

Plataforma  
de Blog

O Liferay DXP inclui uma plataforma de blog completa, 
apoiada por aplicativos como Posts Recentes para ajudar a 
publicá-los dinamicamente em seu site. Os blogs também  
incluem vários modelos de exibição nativos, como visualização  
de cards ou em lista.

Sites e Sites 
Filho/Espaço de 
Usuários

Ofereça sites próprios para equipes ou indivíduos,  
com páginas públicas e privadas para controlar o acesso.

Compartilhamento 
seguro de arquivos

O aplicativo Liferay Sync fornece sincronização de documentos  
em tempo real no computador e no celular para sua equipe.  
O Liferay DXP também inclui a funcionalidade WebDAV para 
que os usuários possam acessar ativos compartilhados por 
meio de navegadores.
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Rede Social
O Liferay DXP fornece vários recursos e aplicações para criar uma rede social 
com experiências similares às que seus funcionários estão acostumados a ver  
em outros sites de redes sociais.

Calendário Crie calendários compartilhados ou pessoais com opções 
de configuração para notificações por email, fuso horário, 
gerenciamento de recursos, como reserva de salas, e mais.

Anúncios e Alertas Transmita atualizações entre sites ou direcione anúncios para 
funções específicas. Os aplicativos Alertas e Anúncios incluem 
opções de configuração, como sinalizar anúncios importantes 
e agendar quando o conteúdo deve expirar.

Comunicação Conecte-se com usuários de vários departamentos com 
recursos de redes sociais como @ menções, seguir perfis  
e exportações de cartões de visita eletrônicos.

Gerenciamento de Ativos Digitais (DAM)
Aproveite um sistema completo de gerenciamento de ativos digitais,  
para que os funcionários economizem o tempo gasto pesquisando as 
informações necessárias.

Imagens, vídeos, planilhas, apresentações de slide e mais podem ser 
armazenados e compartilhados na Biblioteca de Documentos.
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Compartilhamento 
de conteúdos de 
site

Compartilhe conteúdo nos sites filho e pai. Os administradores  
de sites filhos podem usar todas as estruturas, modelos, 
categorias, modelos de exibição de aplicativos e muito mais 
em qualquer site pai que o permita.

Compartilhamento 
de Documentos 
P2P/
Compartilhamento 
de Arquivos

Permita o compartilhamento de documentos e arquivos de 
mídia com usuários registrados para aumentar a colaboração 
em instâncias em que vários usuários precisam trabalhar no 
mesmo arquivo.

Biblioteca de 
Documentos  
e Mídias

Imagens, vídeos, planilhas, apresentações de slides e muito 
mais podem ser armazenados e compartilhados na Biblioteca 
de Documentos. As instâncias da Biblioteca de documentos 
podem ter um escopo definido para uma instância, site ou 
página do Liferay DXP, para que você possa trabalhar com 
arquivos nos locais relevantes.

Os administradores podem criar seus próprios conjuntos de  
metadados e tipos de documentos personalizados com um  
idioma familiar aos usuários. Por exemplo, relatórios financeiros,  
vídeos de vigilância, etc, podem ser definidos de uma maneira  
que faça sentido para as funções comerciais do conteúdo  
(por exemplo, autor, período do relatório, etc).

Você pode acessar a Biblioteca de documentos no gerenciador  
de arquivos do seu computador via WebDAV. WebDAV significa  
Autoria e Versão Distribuída Baseada na Web. É um conjunto de  
métodos baseados em HTTP que permite aos usuários criar, editar,  
mover ou excluir arquivos armazenados em servidores web. 
O WebDAV é suportado pela maioria dos principais sistemas 
operacionais e ambientes de desktop, incluindo Linux  
(KDE e GNOME), Mac OS e Windows.

Tags Automáticas Aproveite os serviços de machine learning de terceiros para 
fornecer experiências personalizadas e melhorar a capacidade 
de localização de arquivos, adicionando automaticamente tags 
às imagens e documentos após o upload.

As funcionalidades incluem:

•	 Tags automáticas em imagens: os fornecedores de tags 
disponíveis para imagem são o TensorFlow, Google Cloud 
Vision e Microsoft Cognitive.

•	 Tags automáticas em Conteúdo Web/Documentos:  
os fornecedores de tags são o OpenNLP e Google  
Natural Language

•	 Tags automáticas de API: marque qualquer ativo com 
qualquer serviço, para o seu caso de uso, aproveitando 
uma API criada para estender a funcionalidade de tags 
automáticas.
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Tags Dinâmicas Ao criar conteúdo web, o campo de metadados permite 
criar e adicionar tags dinâmicas. Essas tags podem ser 
aproveitadas para pesquisa, para que os usuários possam 
encontrar rapidamente o conteúdo que estão procurando, 
ou em aplicativos como o Asset Publisher para mostrar os 
tópicos dos artigos de conteúdo.

Elasticsearch Marque conteúdos web, documentos, tópicos no quadro de 
mensagens e muito mais para facilitar a pesquisa facetada 
em seu site, com integração nativa com o Elasticsearch.

Analytics
Com sua subscrição do Liferay DXP, você tem acesso a um teste gratuito de 
90 dias do Liferay Analytics Cloud, que oferece às organizações uma maior 
visibilidade das principais informações que comprovam a eficácia e o ROI  
de sua intranet. As empresas também podem integrar o Liferay DXP a outras 
soluções populares de análise, como Google Analytics ou Tableau.

Visualize dados sobre clientes através de perfis de segmentos ou de indivíduos.
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Liferay  
Analytics Cloud

Análise do perfil do cliente: integre dados de clientes de várias  
fontes para criar análises detalhadas e usuários conhecidos. 
Além disso, obtenha informações B2B com Perfis de Conta e 
dados de ABM.

Análise de páginas: Avalie o desempenho da página e entenda  
os padrões de comportamento do público por dia e hora.

Análise de tráfego e jornada: Filtre os tipos de tráfego e 
visualize a jornada do cliente para identificar facilmente as 
principais fontes de tráfego.

Análise de conteúdo digital: Acompanhe e visualize os níveis 
de envolvimento de formulários, blogs, documentos, mídia e 
outros conteúdos.

Análise de aplicativos personalizados: Avalie o desempenho 
do desenvolvimento personalizado no Liferay DXP.

Outras 
integrações

O Liferay DXP fornece campos para adicionar facilmente um 
ID do Google Analytics ou um script Matomo (anteriormente 
Piwik) para aproveitar essas ferramentas. Outras ferramentas 
de terceiros também podem ser facilmente integradas através 
da personalização.

Seguindo Adiante
Solicite uma demo personalizada 
Converse com um especialista Liferay para uma demo de intranet personalizada 
para saber como uma solução de digital workplace construída em Liferay pode 
ajudar você a enfrentar os desafios específicos da sua empresa. 

Agende uma demo >

Conexão Global com um Digital Workplace
Saiba como a Coach utilizou Liferay para criar sua intranet corporativa e 
oferecer aos seus funcionários uma fonte única e mobile-friendly de todos os 
seus conteúdos e novidades, definindo a base para sua transformação digital.

Veja o caso de sucesso >

https://www.liferay.com/pt/request-a-demo?utm_source=whitepaper&utm_medium=content&utm_content=intranet%20features%20overview
https://www.liferay.com/pt/resources/case-studies/coach-case-study


Liferay makes software that helps companies create digital 
experiences on web, mobile and connected devices. Our platform is 
open source, which makes it more reliable, innovative and secure. 
We try to leave a positive mark on the world through business 
and technology. Hundreds of organizations in financial services, 
healthcare, government, insurance, retail, manufacturing and 
multiple other industries use Liferay. Visit us at liferay.com.
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